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Resumen

La practica docente universitaria ha sido reproductiva de formas de trabajo y contenidos, el
proceso se orientd en formacién de conocimientos y habilidades, privilegiando transmisién,
reproduccién de conocimientos. Actualmente derivado de reclamos de agentes externos,
debido a condiciones econdmicas y sociales criticas, se promueven transformaciones
considerando la ensefianza y aprendizaje como proceso de construccidon de conocimientos y
valores. Aqui se recupera la percepcién del alumno para caracterizar la practica docente,
considerando problemas de masificacién de la matricula y resultados de aprendizaje; se
observa que solo los profesores de enfermeria expresan deficiencia en el manejo de
contenidos, en la forma explicar en odontologia son los menos expertos, aunque ellos les
incitan acrecentar sus conocimientos, pero atencién fuera de clase es deficitaria. Esto implica
la necesidad de tomar conciencia sobre las condiciones de la practica en el drea de la salud,

debido a las exigencias sociales y productivas del entorno.
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Abstract

University teaching practice has been working reproductive forms and contents, the process
was aimed at creating knowledge and skills, favoring transmission or reproduction of
knowledge. Currently we claim derived from external agents, due to economic conditions
and social criticism, considering transformations are promoted teaching and learning as a
process of construction of knowledge and values. Here the perception of the student gets to
characterize the teaching practice, considering problems of mass enrollment and learning
outcomes; It shows that only the nursing faculty expressed deficiency in the management of
content, in the form explained in dentistry are less experienced, although they encourage
them to increase their knowledge, but attention outside of class is deficient. This implies the
need for awareness on the conditions of the practice in the area of health, due to social and

productive demands of the environment.

Key words: teaching practices, teacher training, curriculum innovation.

Introduccidon

El desarrollo y dinamica de practicas sociales innovadoras, con la mayor participacion de cada
vez mas grupos sociales y el interés por solucionar sus problemas, ejerce presién sobre las
instituciones de educacidon superior para que se objetive su papel protagdnico con

propuestas de solucion y colaboracién con la sociedad.

Reconociendo que la funcion de la universidad es la creacion de la tecnologia y la ciencia,
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estos productos no solo debian orientarse hacia lo productivo y la ganancia, sino que la

preocupacion debia integrar a los problemas de desarrollo y cotidianos de las comunidades.

En el ambito productivo el ritmo acelerado en los cambios cientificos y tecnolégicos, estd
impactando de manera directa en el logro de mayores niveles de productividad; esta
circunstancia vincula el quehacer académico y de investigacién de la universidad, aunque se
transforma en un desafio en el quehacer formativo de profesionistas, cuando la practica de
sus egresados debia adecuarse a las transformaciones ocupacionales, derivadas de la
incorporacion de equipos tecnoldgicos de ultima generacidn y la innovacién en los métodos

de trabajo.

Esta condicidon de desequilibrio, hacen practicamente imposible de acuerdo a Fernandez,
Torres y Davila que las instituciones de educacién superior logren equiparar este ritmo,

presentandose el fendmeno de desfase entre el mercado laboral y la formacion profesional.

Las instancias de gobierno responsables de financiar la educacidon superior induce la
implementacién de controles académicos y administrativos en las propias instituciones, con
el propésito de dirigir la formacién hacia las exigencias del aparato productivo, reduciendo
con ello acciones académicas flexibles que puedan responder a procesos sociales
cambiantes, reconociendo que el docente — investigador como experto de la disciplina y
creador de ciencia, ha participado siempre en proponer y aplicar soluciones a problemas
sociales y productivos a lo largo de la historia, lo que significa que este activo de la

universidad, sabra definir la trayectoria para mejorar la relacién formacién —empleo.

La practica docente frente a los retos de creacidén de ciencia y tecnologia, formacion de
profesionistas, divulgacién de productos académicos, gestidon del conocimiento, acciones de
vinculaciéon, entre otros, requiere mantenerse involucrado en procesos de actualizacion y
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formacién, que le permitan activar la capacidad para vincular esencialmente su actividad
aulica con la evolucidn curricular, ademas de llevar los productos de investigacién a publicos

mas amplios.

Al respecto Rubio et al. (2005), citado en Bausela (2011) asegura que la formacion del
profesorado debe considerar: los lineamientos del desarrollo organizativo de la escuela,
articular las formaciones académico —disciplinares y la pedagégica-psicoldgica, integrar teoria
y practica, propiciar que se cuestionen sus propias creencias y practicas institucionales. Estas
consideraciones que implican el proceso de formacion docente, son requerimientos que se
originan desde la esencia de la practica del profesor, y no necesariamente de la racionalidad
pragmatica que se pretende imponer desde el exterior; lo que significa que la formacién del
docente debe pasar por la reflexion del quehacer aulico, con el vinculo institucional y las

exigencias metodoldgicas y tedricas de la disciplina.

Se puede asegurar que la formacién de profesionistas en la universidad enfrenta serios retos
ante la especificacion de las nuevas demandas, lo cual supone cambios en el abordaje de la
docencia, ya que debe enfrentar las especificaciones de calidad, con una vision mas holistica
respecto a sus dimensiones: comprender la complejidad de la gestidon de la docencia y los

cambios del curriculo, en cuanto a métodos de ensefianza y evaluacion.

La revisiéon de la forma de la ensefianza universitaria no se acota a la exposicién del
contenido del texto, del establecer reglas y criterios de desarrollo de clase y de la evaluacion,
de llegar a la cita de una labor rutinaria de manera presentable, de cumplir con horarios y
condiciones de contrato de trabajo o mantener relaciones limpias con la administracidn; el
desarrollo de la ensefianza es una actividad singular en la que esta como objeto principal de
trabajo los individuos, su conformacién como sujetos sociales, lo cual determina un
interjuego entre el operador de la accién de trabajo y el que recibe tal accién, ambos

intercambian experiencias, razonamientos, cuando tienen contextos comunes.
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El contexto actual de reforma educativa de la institucidn, esta integrando a la comunidad
universitaria en tareas de transformacion, para enfrentar los retos que impone la estructura
productiva principalmente, aunque sin descuidar la demanda social amplia. Esta situacién
esta mediando los procesos de profesionalizacién de la practica del docente y su necesidad
de innovacidn. De tal forma que la formacidn docente deberda no solo integrar acciones
didacticas para mejorar el hacer clase, sino que ademas debe posibilitar que el profesor —
investigador se integre al desarrollo institucional promoviendo politicas de vinculacion hacia
adentro y hacia fuera, sin descuidar las tareas de desarrollo disciplinar, esto es todo un reto

metodoldgico y conceptual.

Desarrollo

En general los documentos que sustentan las reformas institucionales, se expresan con la
intencién manifiesta de responder a las necesidades de la sociedad en el contexto de
globalizacién, de la sociedad del conocimiento, ademds de las exigencias de las politicas de

organismos internacionales.

Ademas, de otras razones derivadas del contexto socioeconémico y su perspectiva racional
funcional que impone, que no debemos olvidar, ya que ejerce una fuerte presion sobre la

universidad y condiciona las decisiones que se pueden tomar.

El proceso de globalizacién en su desarrollo ha integrado las actividades y funciones de la
educacién superior, traduciéndose en condiciones de una recia competitividad frente a las
exigencias y mediaciones del mercado, que ya han condicionado al total de las relaciones
sociales. Estos factores determinan la pertinencia y vigencia de las tareas de la universidad,
cuando la formacidn de profesionales es un proceso que articula directamente la institucion
con el contexto social, y que tal actividad es observada por agentes que demandan los

servicios del producto académico esencial que son los egresados, tal situacién debe ser
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recuperada en el mismo proceso de formacién, de tal forma se requiere un cambio en el rol

del profesor.

Este entorno determina procesos de innovacidn, que implican diferentes modelos
educativos: por competencias, curriculo flexible, tutorias, aprendizaje basado en problemas o

casos, la formacién en la practica, el curriculo centrado en el aprendizaje, entre otros.

En la actualidad se asegura en la necesidad de formar profesionales que respondan a los
constantes cambios, a las transformaciones en la practica profesional y la emergencia de
nuevas formas de ejercicio de las profesiones, suponen una continua actualizacion de los

saberes, lo que implica la constante innovacién en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La implementacion de un modelo en la institucién enfrenta desafios internos, de tipo
organizativo, de aplicacidn por la practica docente, de ajustes en contenidos; ademas de los
gue provienen del exterior derivados principalmente del proceso de globalizacién en todos
sus ambitos. Tal propuesta estaria determinada por mecanismos de seguimiento o
evaluacion del trabajo global de la institucion, cuando este proceso se traduce en un control
sobre rendicion de cuentas, tales condicionamientos son derivados de la dindmica del
mercado, las demandas del sector econdmico y empresarial, la fuerte competitividad, la
reduccion de financiamiento publico, el descenso de la matricula se asegura en Margalef,

Alvarez, (2005).

El proceso de reforma institucional, no solo se acota al cambio curricular, sino ademas a
considerar como se manifiesta la presién desde el exterior para implementar la innovacién y
adecuarse a lineamientos de evaluacion, ello implica el analisis consiente del grupo de la
administracion universitaria, sobre las mejores condiciones de la propuesta que sea
congruente con la singularidad local y no sea una copia al carbdn derivada de contextos

ajenos.
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El impulso de la transformacién de los procesos académicos universitarios frecuentemente,
no son derivados de trabajo participativo, sino de iniciativas internas que son ordenadas por
grupos de la administracidn institucional, aunque su concrecidn es tarea del docente, frente
a esto al desconocimiento de la propuesta suele presentarse resistencias, conflictos de
aceptaciéon, inmovilidad. Especialmente en una realidad institucional cargada de
incertidumbre, expectativas y deseos de cambio, que se mezclan con resistencias,

desconfianzas y preocupaciones sobre el alcance de propuestas de cambios y reformas.

Esta situaciodn se vuelve aun mas compleja cuando estan ausentes estrategias de formacion o
capacitacién, en relacién con lo especifico del campo de conocimiento, cambios de abordaje
en la ensefianza, ademads de estas politicas curriculares provocan cambios en la estructura
jerdrquica, espacios de poder y de la organizacion académica, lo cual implica la adquisicion

de saberes y practicas de gestidn, todo ello explica situaciones de rechazo a las propuestas.

Este contexto de conflicto esta provocado un espacio de debates, de cuestionamientos
individuales e institucionales que ofrecen una oportunidad para reflexionar sobre el proceso
educativo, y especialmente sobre el profesorado universitario y la necesidad de una

formacién especifica para asumir su tarea docente.

El proceso de innovacion curricular derivado de la implementacién de reforma en Ia
institucion, lleva implicito el trabajo de concrecion del docente en aula, que es el ambito de
instrumentacién del cambio; ello significa el desarrollo de estrategias de capacitacion y
formacion del docente, considerando que a este personaje en general no ha sido involucrado
en la definicién de la propuesta, esta situacion traducida al proceso adaptativo del docente
es de forma frecuente también tomado de manera ligera, otorgandole una minima
importancia, cuando tales acciones se traducen en la apoyos para la obtencién de grados

académicos, participacién en congresos, en charlas, conferencias, realizacidon de articulos,
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envio de documentos a jornadas de debate e intercambio de opiniones y experiencias; estos

son elementos importantes pero no suficientes.

El caso de darle la debida importancia al trabajo del docente es involucrarlo en una
propuesta formativa, formalmente estructurada para fines de formacién especifica,
lograndose la sensibilizacidon a los procesos de cambio y cumplir, de alguna forma con el

requisito minimo de la participacién de los profesores.

Un proceso de consolidacidn de la planta docente que permitira elevar la calidad académica
y formacion integral de los estudiantes, se sostiene en una tendencia positiva de los niveles
de habilitacién que a su vez, hard posible mejorar y reforzar las funciones bdsicas del docente

universitario.

Tabla 1. Formacién del docente

Afio | Licenciatura (%) | Especialidad (%) | Maestria (%) | Doctorado (%) | Total
2012 | 144 16.6 58.6 104 162
2013 | 12.1 15.8 62.0 12.3 159
2014 | 8.0 12.0 66.0 14.0 154
2015 | 10.0 14.0 60.0 16.0 162

Fuente: Segundo, Tercer, Cuarto y Quinto Informe de la UAN

En los ultimos cuatro afios se muestra en la tablal, formacion del docente del area de
ciencias de la salud, ha mantenido la tendencia de licenciatura y licenciatura a la baja, caso
contrario del grado de doctorado. Hasta el presente afio todavia se mantiene una proporcion
menor de uno de cada diez con solo licenciatura, esto es una tendencia requerida ya que es

importante que el profesor de licenciatura debe tener un nivel de maestria al menos.

Los profesores con doctorado alcanzan el 10.5% en promedio, situacion critica, cuando se
reconoce que con este nivel de posgrado se desarrolla y elaboran proyectos de investigacién,
creacién y aplicacién del conocimiento, considerando que esta tarea académica es

importante para proponer y resolver problemas de desarrollo, como procesos de vinculacion.
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El realizar acciones de habilitacion del docente referidas a lograr mayores niveles educativos,
no necesariamente resuelve en general los problemas de instrumentacion que implican los
cambios curriculares derivados de Ila reforma institucional. Esto implica que los
requerimientos de capacitacion estan en el ambito de la gestién, administracion, politica
educativa, que pueden apoyar al docente en la comprensidn de la Iégica institucional, de su

practica y la posibilidad de innovacion.

El programa proveniente de la Secretaria de Educacién Publica que ha sustentado el proceso
de formacion y capacitacion, es el Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP)
que permite elevar permanentemente el nivel de habilitacion del docente, impulsa la

superacion permanente.

El reconocimiento de Perfil PROMEP, demuestra que el docente desarrolla una practica
profesional de calidad segun los estandares del programa, este logro ha implicado que la
Institucion aplique estrategias de apoyo al docente, como son: asistencias a congreso vy
eventos de divulgacidn, la participacidn en acciones de capacitacién didactica. La importancia
de que los docentes asistan a congresos o foros esta en la posibilidad de reunirse con
especialistas de diferentes instituciones para exponer y debatir tematicas de distintas area

del conocimiento, asi como mantenerse vigentes sobre los avances de la ciencia.

Estas actividades determinan que los docentes investigadores tengan la posibilidad de
integrarse al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), este programa asigna estimulos
econdmicos a quien se ajuste a las exigencias de la convocatoria, lo cual directamente eleva
el nivel académico del trabajo del docente, asi como beneficia a la institucidn al incrementar

los indicadores.
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Tabla 2. Participacidon en programas

AfRo Promep (%) SNI (%) Total
2012 42.0 1.8 162
2013 45.7 2.0 159
2014 48.0 7.1 154
2015 41.9 7.4 162

Fuente: Segundo, Tercer, Cuarto y Quinto Informe de la UAN

Tanto los docentes que estan reconocidos con el perfil deseable Promep, como los estan
incorporados al SNI del Conacyt, se observa en la tabla 2, que se mantiene un porcentaje
mayor en el ultimo afo de este periodo, lo que implica que los apoyos institucionales han
mejorado estos indicadores, aunque tales incentivos deberian ser mas significativos, que
pudieran crecer de manera importante estas cifras, al respecto es preciso observar que en
general el profesor que esta involucrado en estos programas oficiales ha realizado un

importante esfuerzo personal.

El conservarse como parte del Promep o del SNI impacta favorablemente los indicadores de
la institucion, aunque no necesariamente aporta la capacitacion necesaria para eficientar que
el docente contribuya con su accion académica al proceso de innovacién propuesto en la

reforma y en particular al cambio trascendental del proyecto curricular institucional.

El vinculo derivado de la ensefianza trasciende el contenido disciplinar y se ubica en la
condicidon humana vy social de los participantes, en este sentido se observa como un proceso
de co-formacion, mas aun la herramienta de transmision del profesor no sélo es la didactica
propia del contenido, sino que se acompana de la utilizacion de factores axiolégicos, de
relaciones sociales, que dejan huella en ambas partes y al fin del curso éstos sujetos se

encuentran en otro nivel cognoscitivo y afectivo.
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La actividad principal del docente es la formacién de profesionistas, con lo que esto conlleva
(vinculo entre sujetos sociales), con la perspectiva de inserciéon en la actividad laboral; de
acuerdo a esta necesidad es importante que el profesor deba manejar estrategias
metodoldgicas, que apoyen la particularidad del individuo que aprende, monitorear,

retroalimentar el proceso para adaptar lo que ensefa a los ritmos de aprendizaje.

Esta implicito en el quehacer docente no sélo la trasmisidon o recreacién del contenido, sino
que se debe favorecer las habilidades para el trabajo independiente que disponga el
aprender mas alla del aula, de capacidades para el trabajo colaborativo y en fin desarrollar
potencialmente una autoestima frente a los desafios sociales y profesionales (Canedo vy
Figueroa, 2013, p.3). Estos elementos son altamente valorados en la practica profesional, es
condicidon de transicién al mundo del trabajo, en un contexto de competitividad por los
puestos laborales, donde la dindmica se impone por la innovacién tecnolégica y la continua

reestructuracién en las maneras hacer la profesién.

Las circunstancias externas que actualmente estan condicionando la practica docente en la
universidad, exigen que esta importante funcidn recupere tales factores en esa relacion
cotidiana con los alumnos, de tal forma que para Diaz Barriga (2003) la accién del profesor

deberd integrar los

contextos donde los estudiantes se enfrentan a problemas y situaciones reales, por lo
que el profesor busca que el conocimiento sea significativo mediante el uso de
analogias, demostraciones, ilustraciones, e involucrar a los estudiantes en actividades
sociales y colaborativas de intercambio, debate y confrontacién (citado en Canedo y

Figueroa, 2013, p.4).

La preocupacion de integrar a los profesores en procesos de formacién y capacitacion, que
corresponda a las exigencias que demanda la reforma universitaria, se exhiben evidencias
respecto de algunas capacidades: conocimiento de la materia, claridad expositiva, atencién

fuera de clase y motivacién para acceder a conocimientos. Estos resultados se recuperaron
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de testimonios de egresados de la generacidn 2010. El método de trabajo, se desarrollo a
partir de encuestas aplicadas a egresados, por la dependencia institucional que tiene la

responsabilidad de realizar éstos estudios.

En el trabajo realizado se acopia informacién relacionada con: La orientacidon ocupacional y
valorativa de su formacidn; Los conocimientos y habilidades aprendidos; El mejoramiento del
perfil de formacion profesional; La organizacidn académica y la organizacién institucional. En
especifico en el presente estudio se recupero para su andlisis, lo que tiene que ver con la
organizacién académica. La opinién sobre asistencia regular a clases; motivacién a la
participacién de estudiantes en clase; evaluacidon objetiva; atencién fuera de clase;
conocimiento amplio de la materia, entre otras variables. Se encuestaron a un promedio de

cincuenta egresados de cada licenciatura del area de ciencias de la salud de esa generacién.

Resultados encontrados

Grafica 1. Opinion del egresado de enfermeria
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En la grafica 1, los egresados de la carrera de Enfermeria afirman que sus profesores tienen

un conocimiento regular sobre el curso que desarrollan, aunque la manera de exposicidn es

Publicacion # 04 Enero - Junio 2016 PAG



Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa ISSN 2007 - 8412

mejor, en general el trabajo que realizan tiende a ser bueno esto lo aseguran un poco menos

de la mitad de los encuestados.

Grafica 2. Opinidn del egresado de medicina
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Los egresados de la licenciatura de Medicina manifiestan de acuerdo a lo que se muestra en
la grafica 2, sus profesores tienen un conocimiento amplio y calidad en sus exposiciones,
aungue un poco menos los apoyan fueran de clase o les incentivan a adquirir mas
conocimiento; en suma sus maestros demuestran capacidad en su catedra y la manera de

exponerla.
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Grafica 3. Opinion del egresado de Odontologia
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En la grafica 3, los egresados de la licenciatura de Odontologia manifiestan que sus maestros
tienen un conocimiento importante, les apoyan para aclarar dudas y les impulsan en
mantenerse actualizados; en general se muestra que sus profesores evidencian amplio
conocimiento, aunque no son faciles para darse entender en sus clases, lo que resuelven con

apoyos fuera del aula.
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Grafica 4. Opinion del egresado de QFB
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Los egresados de la carrera de Quimico- Farmacobidlogo se observa en la grafica 4, ellos
aseguran gue sus maestros tienen un conocimiento importante y calidad expositiva, aunque
de menor forma les apoyan para aclarar dudas y les impulsan en mantenerse actualizados;
en general se muestra que sus profesores evidencian amplio conocimiento, pero esto les
permite apoyar al alumno en que permanezcan actualizados para que enriquezcan lo que

reciben en la clase.

Se observa a partir de los testimonios de los egresados del area, que los docentes han
mostrado suficiente capacidad, respecto a evidenciar un conocimiento significativo de los
cursos que desarrollan; el caso de los profesores de QFB y Odontologia han demostrado
conocimiento importante en su area disciplinar, en relacién a la claridad en exposicién de la
clase los de Odontologia son los menos afortunados en esta evidencia, aunque esta debilidad

la han suplido con una mejoria en la atencién fuera de la clase; por otro lado, solo los de
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Odontologia propician de buena manera que el alumno busque o acceda a conocimientos
mas alld de lo previsto en clase. En suma, los egresados de enfermeria, medicina y QFB
opinan que sus profesores evidencian de forma importante la capacidad para exponer sus
clases, en las demas capacidades analizadas se muestran un nivel bajo, lo que influye en la
caracteristica del alumno al mantener cierta dependencia de su aprendizaje, solo a partir de

lo que el profesor les provee.

El proceso de formaciéon y capacitacion del docente se manifiesta en diversos ambitos, uno
de ellos es en la practica aulica, desde la mirada del egresado en este caso se manifiestan
ciertas suficiencias y debilidades. En la perspectiva del presente trabajo el proceso de
habilitacién del profesor mostrado en los datos del estudio de seguimiento de egresados,
solo confirma que el proceso de formacidn y capacitacion tradicionalmente se ha ubicado en
tratar estos asuntos, y no un proceso mas integral y complejo que en la actualidad se le exige

al académico.

Conclusiones

El proceso de capacitacion y formacidon del docente en la Universidad, se ha orientado
tradicionalmente al desarrollo de capacidades para el trabajo aulico y los resultados logrados
por estas estrategias, en general no han sido suficientes para acrecentar el nivel de
aprendizaje del alumno y en ocasiones tampoco se logra motivar al estudiante para que
crezca de forma independiente, situacidon que se manifiesta en el presente trabajo de
acuerdo a resultados analizados de los datos recuperados de la dependencia institucional de

seguimiento de egresados.

La perspectiva del presente trabajo, demuestra que el proceso de habilitacién del
profesorado, debe cubrir todas las tareas en las que se involucra la actividad del académico,
por tanto, es un proceso integral que se ubica en el aula, en la gestién, administracién,
organizacién, comprension de la politica educativa, lo cual demuestra que la habilitaciéon

tiene un alto nivel de complejidad, cuando rebasa las intenciones y la participacion el
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profesor en los programas oficiales, tales como Promep y SNI, ya que estos no

necesariamente habilitan, sino determinan exigencias normativas de participacion.

El docente que estd integrado tanto a los programas oficiales de estimulos, como a
estrategias de formacion tradicional, estas participaciones no se traducen en acciones
formativas, sino que son simplemente la satisfaccion de intereses individuales por la
obtencién de tales estimulos. En el presente trabajo, se asume la importancia de crear
programas institucionales de formacién y capacitacién del profesorado que considere la
demanda implicita del proceso de reforma, traducida en una continua innovacién curricular;
es decir, se trata de que el documento del modelo educativo, tenga posibilidades de
traduccién en la practica cotidiana de los académicos y que sea comprendida y asimilada tal

propuesta.
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